
處室答覆

【一年級】

◎
課後班看影片的內容希望可以多一些教育性質的影片，當作學習一些課外知識，

ex:地球認識，身體教育，生物等

課後班時段以指導學生作業為主要，每位孩子完成進度略有不同

，所以在作業完成後會安排不同形式活動(閱讀、桌遊、運動、

影片...等)，考量孩子們在校已經完成一整天的正規課程，影片

的選擇傾向於輕鬆、安全、適合全年齡觀賞的內容，感謝您的寶

貴建議，我們將更巧妙地將教育性與趣味性結合起來，提供孩子

多元的學習資源。

◎ 家長提出反光的問題嚴重，再請學校協助處理。
詢問一年級學年老師確認提出問題班級後勘查反光來源進行後續

處理改善。

◎ 一年級生在三樓位置，不表示贊同。

◎
下學期是否可調整教室位置，一年級教室在三樓不僅有安全疑慮，因安全問題限

制了活動範圍，小朋友也失去了下課自由活動的權利。

【二年級】

◎
希望學校飲水機的冰水功能可以正常製冰，因為夏天氣溫30幾度，溫水的溫度通

常是30-40度，喝起來蠻燙的，不太舒服……希望能改善，謝謝!!

◎
學校飲水機能否開放冰水使用，不然現在氣溫動輒30幾度，而學校提供之飲水也

高達30度，實影響孩子飲水的意願，導致每日飲水量不足甚至中暑，煩請校方協

助，謝謝!!
◎

飲水機水溫過熱的問題，希望能改善。例如：公共區域可增設飲水機。

◎

近年夏季氣溫30度，而學校只提供30度左右之溫水給孩子飲用，造成孩子飲水的

意願下降，導致每日飲水量不足甚至中暑，懇請校方協助，是否可以開放飲水機

之冰水(或冷水)功能，謝謝。
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在新的學年度開始前都會召開教室編排會議，經充分討論後取得

多數共識再排定各學年教室位置，因必須優先考量身心障礙特殊

學生需求及顧及學年班級區塊完整性，加上目前學校無多餘班級

教室空間調整，故本學年度一年級有4個班級教室安排在3樓，在

下學年班級教室編排會議，會將家長提出建議列入討論議題。

關於校內飲水機建議回覆如下：

1.飲水機製造之冰水，是由煮沸熱水與常溫水熱交換降溫後再經

壓縮機將溫水轉為冰水，故冰水製造較為耗時、耗電，且小型壓

縮機的妥善率普遍較低容易發生故障。

2.班級飲水機的冰水儲存桶容量較小，當大量取用冰水後，機體

溫熱水自動補充，導致發生冰水及溫水水溫上升過熱，超過飲水

機設定溫值，啟動保護機制，關閉飲水機供水。市面機型不適合

學校短時間大量需求提供冰水場所使用，學生運動後體溫升高，

應喝溫熱水讓身體血管擴張排汗，才能正確幫助身體健康降溫。

3. 目前學校飲水設備現況如下:

(1)依據新北市政府所訂標準以每60名學生共用1台飲水機為規劃

，依本校84班標準台數為42台即足夠，目前本校飲水機共有148

台，台數遠高於新北市標準數量。

(2)將請各班老師向孩童宣導，盡量勿集中同時餘班及飲水機取

水，以避免水溫升高的問題；若遇水溫過高之情形，可採取分流

策略，可至鄰近班級的飲水機協助取水。

(3)飲水機只提供溫水，並請學生分流裝水。各班可於取水離峰

時段先行預存飲水放置各班。

(4)學校已在去年1樓A1梯及體育器材室外增設置2台3M生飲機，

24小時提供常溫水，供學生無限取用。目前評估於四、五樓班級

公共區域再增設3M生飲機。

(5)學校樓梯轉角處有設置公用飲水機，若班級飲水機的水溫過

熱可至附近飲水機，或至行政辦公室飲水機取水。
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◎

營養午餐可以做好吃一點嗎？
謝謝家長的提醒!學校午餐皆依據教育部學校午餐食物內容及營

養基準設計菜單及調理，團膳因大量製備，無法像家裡媽媽煮得

這麼美味，但仍會請廚房師傅在調理上多加留意!

◎ 改善營養午餐，平淡無味，像似老人在吃的營養餐。 已跟廚房廚師反映，請廚師適時調整午餐味道。

◎

建議家長日開放校園讓家長可以停車，至少可以停放機車。 經評估校內空間在之後的家長日會開放操場側門提供家長在校內

停放機車，因校內空間有限鼓勵家長以步行的方式參加家長日活

動。

【三年級】

◎

希望學校社團能有更多元化的課程。
謝謝家長建議!學務處每學期都會召開課後社團審核會議，有家

長代表與會提供寶貴意見。但礙於報名人數的限制，有些很有趣

的社團不見得有足夠的人數報名以至於無法開班，實屬於市場機

制。之後仍會召開社團會議，為學生課後社團把關，開設有趣味

性、有教育性、安全性的課後社團。

◎ 開放飲水機冰水使用，天氣太熱簍水出來溫度都比溫水高，影響小孩喝水意願。 飲水機相關建議已整合於上方一併回覆。

【四年級】

◎

盡量控制升旗時間，不要讓小孩曬太陽過久 謝謝家長提醒!學生朝會原則上只有每月最後周四早自習時間，

該時段除了升旗還會有各處室頒獎，時間皆控制於早自習結束

前。除了請學生戴帽子集合外，並適時調整隊伍至陰影處，避免

學生直曬太陽。

◎

增設販賣機讓學生肚子餓可有東西吃 學校供應食品須依循教育部校園食品安全規範，顧及學生營養健

康能販賣的食品種類有限，與校外便利商店販賣各類商品差異頗

大。為了學生身心健康推動正常飲食教育，養成每日用餐定時定

量，也考量避免在用餐時間外吃點心可能造成午餐吃不下及廚餘

過多狀況，故暫時為設置販賣機。

◎
廁所可否每月外包清潔一次，學生少不乾淨 總務處安排庶務清掃人員定期打掃廁所，也會請學務處指導負責

打掃廁所的清潔方式及落實每天清掃工作。

◎

學校大門是雙門U型道可一進一出，為何上下學時間不開放，只開小門，家長的車

都塞滿五華街很危險，請參考新北高開放大門口讓家長機車有內凹的迴轉空間

之前曾與家長會討論過，因大門廣場並非平坦空間，開放機車停

放稍有不慎就可能傾倒波及鄰近車輛，加上上放學時間人潮擁擠

考量小學生身心發展不像高中生有足夠能力可以即時反應閃避危

險，故不開放車輛進入校園。

◎
為何夏天要關閉教室飲水機冰水，孩子反應走廊的冰水有人會有手接，嘴巴接，

地板濕滑，看起來不衛生。建議學校夏天5、6、9月開放教室冰水給大家使用

◎ 飲水機現在只有溫熱的選項，沒有冷的嗎？謝謝老師

◎

學校舉辦家長日，是否提前向轄區派出所提出申請家長日時段開放圍牆人行道通

家長提放機車。

經評估校內合適空間，在之後的家長日會開放操場側門提供家長

在校內停放機車，因校內空間有限鼓勵家長以步行的方式參加家

長日活動。因人行道主要規劃為行人安全行走空間，經詢問派出

所無法開放停放機車。

飲水機相關建議已整合於上方一併回覆。
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【五年級】

◎

請學校的學務處持續宣導教育學生請勿在教室，走廊及樓梯間嬉戲或奔跑，避免

學生意外事故的發生。

感謝家長一同關心學生的安全!學校平時適時廣播宣導、已安排

巡邏隊進行巡檢，亦多次於學生朝會與教師會議等公開集會宣導

，提醒校園內勿奔跑，遵守遊戲規則，勿做危險行為，強化師生

安全第一之觀念。

◎ 建議班級的飲水機恢復『冷水』、『熱水』。

◎

班級飲水機冷水和溫水溫度常會讓孩子對於溫水和冰水有認知錯誤，常常是冰水

的溫度高於溫水的溫度。建議可以開啟冰水或是其他改善方式，避免讓孩子對於

冰水和溫水有認知上的錯解。

◎
建議學校盡速修復班級的麥克風。 總務處提供有線麥克風，麥克風故障可至總務處領取更換。

若為班級擴音箱損壞，申請設備維修後聯絡廠商修復。

【六年級】

◎ 這學期飲水機的冰水關掉，往往小朋友盛水時，水溫太高，無法飲用。

◎ 希望飲水機有冰水喝

◎
建議可否在家長日開放操場停車，以免違規 經評估校內合適空間，在之後的家長日會開放操場側門提供家長

在校內停放機車。

【家長會】

◎
行政辦公室的指示牌尺寸偏小，字體辨識度不佳，不利於師生及訪客快速辨識。

建議學校更換，採用較大尺寸及清晰字體，方便識讀。

規劃設計行政處室標示牌力求清楚視讀立即辨識。

飲水機相關建議已整合於上方一併回覆。

飲水機相關建議已整合於上方一併回覆。

第3頁，共3頁


